
Ihre Aufgaben •	 Sie sind erster Ansprechpartner für unsere Exportkunden und übernehmen die kompetente 
telefonische Beratung und Betreuung

•	 Sie erstellen Angebote und übernehmen eigenständig deren Nachverfolgung
•	 Sie bearbeiten selbstständig eingehende Kundenanfragen und -aufträge
•	 Sie arbeiten eng mit dem zuständigen Außendienstmitarbeiter zusammen
•	 Sie übernehmen die Vertretung und die Kommunikation mit deutschsprachigen Kunden 
•	 Sie agieren als Schnittstelle zum Versand und zum operativen Bereich und koordinieren somit 

erfolgreich die Terminierung der Aufträge
•	 Sie übernehmen die Stammdatenpflege im SAP und CRM

Ihr Profil •	 Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung mit Erfahrungen im Bereich 
Vertriebsinnendienst und Kundenkontakt 

•	 Serviceorientierte und kommunikationsstarke Persönlichkeit
•	 Fundierte MS Office Kenntnisse sowie Erfahrung mit SAP
•	 Strukturierte und selbstständige Arbeitsweise
•	 Hoher Teamgeist
•	 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse
•	 Französischkenntnisse von Vorteil

Ihre Vorteile •	 Ein modernes und innovatives Arbeitsumfeld mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen
•	 Eine familiäre und offene Kultur mit einer Anpack-Mentalität auf allen Ebenen
•	 Spannende und kreative Aufgaben mit dem Freiraum für selbständiges Arbeiten 
•	 Eine faire Entlohnung mit Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit  

und die Möglichkeit, tageweise mobil zu arbeiten)
•	 Persönliche Entwicklungsmöglichkeiten im Umfeld eines international agierenden Unternehmens

Interesse? •	 Dann bewerben Sie sich per Email bei jobs@orbitalum.comjobs@orbitalum.com (inkl. Eintrittstermin und 
Gehaltsvorstellung). 

•	 Bei Fragen sind wir auch gerne telefonisch für Sie erreichbar:  
Susanne Bohnenstengel / HR, Tel. 07731/792-511

Orbitalum Tools GmbH
Josef-Schüttler-Str. 17
78224 Singen
www.orbitalum.com

An ITW Company

Mitarbeiter im Vertriebsinnendienst in Teilzeit 50%
(m/w/d)

Sie sind ein wichtiger Bestandteil unseres Teams «Vertriebsinnendienst» und stehen unseren Kunden mit Ihrer freundlichen Art  
jederzeit kompetent zur Seite. Durch enge Zusammenarbeit mit unserem Außendienst und stetiger Abstimmung mit allen relevanten 
internen Schnittstellen, tragen Sie erfolgreich zum Ausbau unserer Kundenbeziehungen bei.


